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Grace a vous depuis 2007
Les grands patrons francais sont
déescormails les mieux payes d"Eurcpe I
Iz ont vu leur remuneration augmenter
de 40 " en Z007.
Sclon I'etude; ce sont principalement
les bonus gui ont permis cette
augmentation substantielle.

Et cette part de la remuneration
T"continuwe a8 croitre de maniéere significative™,
releve Hay Group,; soulignant
guelle a bondi, en 2007, a 1,431 million d'euros
pour les misux payées du CAC,
et a 764 000 euros pour le bas du CTAC

On a le droit d’étre triste
et meme d’étre decu

Alors
on dit guoi 717
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OUVERTURE

Editorial

Parole d'un dan-
gereux
gauchiste* que
I'entreprise de-
vrait entendre.

"Je le pense, la
richesse d'une

entreprise c'est le

travail de tous ses
salariés, y
compris du
dernier d'entre

eux.

"Je voudrais une
société ou l'on se
dise (...) que sur
100 de bénéfices
il'y a un tiers qui
aille aux
actionnaires,
c'est guand méme
eux qui prennent
le risque, c'est
tout a fait
normal, un tiers
qui aille aux
investissements
pour que
I'entreprise reste
compétitive, et un
tiers qui aille aux
salariés qui ont
participé a la
création de cette
richesse"

*Nicolas Sarkozy, Président
de la république Francaise

Walmartisation !

par Serge Corfa

Depuis  dé-
cembre et 14
.| numéros de
| I'Hyper on ne
parle que
250 d'actions syn-
... dicales, dé-
brayages, gré-
ves... On n'avait jamais vu ¢a !

Carrefour, Champion, ED a tou
de rdle font la une de la pres:
par des actions qui mobilisel
fortement le personnel.

Ce n'est pas des actions spora
gues meneées par une organisat
syndicales non c'est tous les jot
dans toutes les filiales par tout
les organisations syndicale
CFDT, CGT, FO et CFTC... mi
me la CGC distribue un texte in
tulé "Chronique d'un manage
harcelé".

Dernier en date la filiale informa
tigue "CSIF" ou CFDT, FO e
CGC font savoir a la directiol
gu'ils ne faut pas les prendre po
des c... comme le dirait le Pré:
dent.

La direction au lieu de tenter ¢
désarmorcer les conflits en pr
nant contact avec les organis
tions syndicales, en proposant ¢
actes concrets pour désamorc
les conflits naissants, en mette
en place des accords positifs
tait.

Mieux on nous raconte des b
bards comme lors du dernier ¢
mité de groupe ou il s'agissait (
ne franchiser que quelques

e
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magasins sur les 800 ED exi
tants, aujourd'hui les rumeurs ¢
démantélement de cette filiale p
franchise ou vente ne cessent
s'amplifier.

La seule réponse de l'entrepri
c'est de copier les slogans de ¢
concurrent américain "Travaillel
chez Wal-Mart c'est vraiment
bon job !". Depuis le début d
I'année on voit fleurir dans I
presse des articles de Carrefo
vantant ses mérites. Des meéri
srement cachés puisque les s
riés les cherchent encore.

Le dernier en date nous parle «
"temps complet choisi" oubliar
au passage de négocier ce "ten
partiel choisi" avec les organise
tions syndicales. Car il y a loi
d'un slogan a la réalité.

Au moment ou l'on féte les 40 &
de mai 68 un slogan revient en |
te "ce n'est qu'un début, con
nuons le combat".

On avait rangé ce slogan avec |
drapeaux mais le journal LSA
bien raison de mettre a la Ur
des salariés Carrefour portant u
badge CFDT "sans social, pas !
commercial" car il va falloir que
les patrons réagissent. La Fran:
en as ras le bol de voir quelqu
uns s'acaparer les richesses

Si le 13 mars jour des négoci
tions chez Carrefour et Champic
aucun accord n'est trouvé diso
le clairement on est parti pour u
an de conflits. Et la CFDT vy prer
dra sa part comme elle le fe
guand elle signe et porte un a
cord..

CFDT



LA PAUSE

Méli-mélo

Pendant que
certains ra-
meront ...

Concours de
nouvelles
Carrefour

Que

représente le
logo
Carrefour ?

A lire
d'urgence !
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16éme Régates de la Grande Distribu
tion Douarnenez 14-15-16 Juin 2008

Témoignages:Les Régates de la Grant
Distribution c'est comme les grands cri
chaque année est meilleure que
précédente! Le cru 2007 était excellent.
toute I'équipe Carrefour espére venir gt
.~ ter au cru 2008, plus affate, pl
performant avec des vellgités |
u@»—:- classement. (Carrefour).

Brest o

Sans oublier la féte maritime du 11 au 17 juille
2008

Ce livre sortira fin mars o
début avril. Il comprendra les
nouvelles sélectionnées et
nouvelle inédite écrite po
'occasionpar Jean D'Aillon.
Il s'agit d'une aventure de Lo
Fronsac qui se situe quelq
semaines apres la mort
Mazarin.

Ce recueil de nouvelles ne sg
disponible que dans les mag
sins Carrefour, mais la nouve
sur Louis Fronsac sera repri
plus tard dans un livre gra
format.

Intfigues et mystéres
dans I’Histoire de France

Intrigues et mystéres dans I'Histoire de France

19 921 :c'est le nombre de membres du groupe Facebook qui a pour int
“Le jour ou j'ai compris ce qu'était le logo Carrefour, ma vie a bousculé (sic)

Group: Le jour ot j'ai compris ce qu'était le View Group
logo Carrefour, ma vie a basculé Join Group
Network: France
( Size: 19,921 members
Type: Just for Fun - Totally Pointless
New: 710 More Members, 72 Wall Posts

Updated: News
Matches: Name and Description

i W
. {Alternatives
{Economiques

NOS e558l8
20 hulles d’ollve
4 11hulles combinées
§ Les mellleures
pour la santé
millions IUSSnmm passés au crible

de BOI'ISUFTII'HB[BU[S

Cheure de vérite . —

pour les coopératives
icoles.

L’etat dé

’emploi
rhmplalt’bﬂ-

ll.m das jeunes, flidre par fillére

Emplol, cravadl, meiers, fermation s

il va e madile secial frangais?

Laits, beurres,
yaourts, étes
céréales,
Jambans..

IB LECTEURS °* INTERNET
MULTIMEDIAS o SUR LE MOBILE
Pour profiter & Décrypter R

les offres
des opérateurs v

de ses vidéos
sur le téiéviseur &




DANS LES COULISSES

Actualités syndicales et sociales

Le malaise gagne les cadres

Formulé jusqu'alors par les se
employés, le malaise s’exprime at
parmi des cadres de Carrefour. Tér
gnhages, anonymes, a Brest.

« Quand les employés ont débrayé
janvier, pour des augmentations
salaires, ce n'était pas l'envie de
rejoindre qui nous a manqué. Mais
cadre ne fait pas greve chez Carref
Ce serait trés mal percu », témoigr
deux cadres soucieux de conse
'anonymat.

« Sous pression »

Car parler a visage découvert ne re
pas non plus dans les habitudes d
maison. Surtout quand des colleg
sont mis a la porte : « Sept cadre
deux chefs de secteur ont été licenci
Rennes-Alma, cing cadres a Lorie
deux a Saint-Brieuc », assurent-ils.
I'hyper brestois, pour l'instant préser
d’autres semblent préts a franchir le
: « Nous subissons une telle pression
méme temps, nous n’irions pas \
ailleurs. Carrefour est une bonne bc

Enfin, I'était. Jusqu’au changement
politique managériale des cadres ».

Mesures impopulaires

Depuis trois mois, période corresp
dant a l'arrivée d’'un nouveau directe
« aux ordres », a Brest, les cadre:
Carrefour doivent composer avec
nouvelles obligations impopulaires :

« La direction nous interdit de quitter
magasin avant 18 h le samedi. Pour
nous garder, alors que le travail

effectué et que nous pourrions prof
de nos familles ? ». D’autant plus

rieux que leur convention collecti
prévoit bien de travailler 215 jours |
an sans mentionner les horaires. «
directeur a perdu de vue que la qui
d’'un travail ne dépend pas du ter
passé dessus ».

Mais désormais tout compte ct
Carrefour, « vingt minutes trop tot, vir
minutes trop tard, ce sont autant
justificatifs a fournir & nos supérieu
Toujours dans ce sens, celui du flice
du harcélement moral. En revanche,
les félicitations, la bonne ambiance
reconnaissance, y compris financi
Avant, nous acceptions sans proble
de travailler 50-60 heures par semair
davantage en période de féte.
jourd’hui, nos efforts valent-ils encore
peine ? »

« Propos exagéres »

Interrogée, la direction du grou
répond par Il'affirmative, et fait valc
douze embauches de cadres cette ¢
en Bretagne. « Peut-étre ont-ils subi
remontrances pour leur travail mais

Nice TNL

C'est avec une profonde tristesse que
avons appris le déces d'Odette, le 15 Fé
2008 a l'age de 44 ans des suites d'une lo
maladie.

Odette était mariée et maman d’une fille de
ans. Elle travaillait au service Caisses depui
ans et était élue DP et CE.

Nous garderons en mémoire sa gentillesse
sympathie, son engagement syndical et so
truisme. Demain nous continuerons avec
dans nos mémoires et nos cceurs l'engage
qui te tenait a coeur au service e tes collegug
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Actualités syndicales et sociale

propos de ces cadres ne sont
représentatifs. Voire faux. Se
guatre cadres ont quitté la régi
Deux de leur plein gré, deux aut
par promotion », assure Char
Jolivet, chargée de communicat
de la direction du groupe. « Qu.
a garder des cadres le samedi
cela peut simplement répondre |
exigences de I'activité ».

La CFDT confirme le licencie-
ment de 5 cadres

Le Télégramme 22 février 2008

Etampes

Inquiétude des salariés et de la !
tion syndicale face a l'ouvertt
prochaine d'un Leclerc dans I
glomération d'Etampes fin 20
début 2009,

Beaucoup d'appréhension sur
conditions de travail que les se
riés vont subir avec l'arrivée d'L
telle concurrence...

Le challenge va étre trés lou
d'autant que les salariés s
complétement démotives, pas
hausse de salaires, pas de re
naissance... lls veulent travail
juste pour ce qui sont payés, pc
tent et se "cassent" chez ¢
tellement ils en ont ras le bol.

Tentative de suicide

Ce matin de bonne heure une s
riée avec 25 ans d'ancienneté
tombée aprés avoir avalé des
dépresseurs elle avait écrit 1
lettre qu'elle a demandé aux di
gués de remettre au directeur.

Cette tentative de suicide qui

pas eu de suite néfaste était co
cutive a une lettre de sensibili
tion suite a une casse importante

Le CHSCT et [linspection
travail, ont été informés.

Cette salariée semble avoir vo
tiré la sonnette d'alarme. espér
gu'elle sera entendue bien que
autre exemple...

C'est volontairement que no
conservons l'anonymat.
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Harcelement

La section écrit a la DRH

Nous tenons par ce courrier a v
confirmer les propos tenus le
Février 2008 a la coordinati
CFDT.

Il s'agit d'un cas de harcélem
moral de la part d'un manager
un vendeur dans ce méme rayo
qui apres 11 ans de magasin v
de présenter sa démission d¢
Janvier suite a son arrét pour
pression.

Ce vendeur ancien élu CFDT
fini par craquer sous la pressio
une pression permanente sur
personne, mais aussi sur d'au
employés. Brimades, insult
dénigrement vis a vis de ¢
collegues, voila ce qu'a subi

employé pendant plus d'un an
que d' autres salariés continuen
subir (certains sont sous calma
d'autres ont été arrétés par
plusieurs semaines...).

Le fait que le manager ait di
procédé de la sorte dans d'au
magasins nous conforte dans le
qu'il faille intervenir rapidemei
avant que certains n'en arriver
des situations dramatiques (cert:

ont déja parlé de suicide). Vo
pourquoi nous sollicitor
aujourd’hui votre intervention,
direction du magasin ne pren
aucune mesure malgre r
nombreux signaux d'alerte.

C'est volontairement que nous
précisons pas le magasin po
l'instant.

Boostore disparait

1 an, 8 mois et 10 jours. pour ¢
Boostore baisse le rideau et lai
place a Carrefour Online.

Le lancement du site critiqué de
la blogosphere avait colté 6l
pour le lancement, dit-on !!

Avec Carrefour Online, le grou
Carrefour revient & sa marq
Dommage de ne pas lavoir 1
avant. Beaucoup se demanda
d'ou avait pu sortir un nom pareil

Petite remarque amusante. Qu
on cherche aujourd’hui "Carrefc
Online" sur Exalead, on tombe :
un site de rencontres coquir
Carrefour Online n'est q
cinquieme derriere le site CFDT
groupe.

L'équipe CFDT des magasins ED se dote
d'une gazette.

GEDT ED.COM

LN TR TN O ROEENEANTE 0 2 0K O M PO TR

CEDT ED.COM




Actualités syndicales et sociale

Le rire de la Mouette (en direct de Vannes)

J'ai une copine ... jvous dit pas si elle est en coléere. Au

petit déjeuner, le matin, elle prend un mélange de fror QULT AT I EEREREITEET

frais, de céréales, de compote, golt vanille, le tout arro:

>, UG A _ Produits Prix & Evolution &
café noir. (bon ! chacun ses godts ... mais ¢a ne vaut pe % = Lait bibé Candia Sus Baby 1l ¢ 6} mE@€ +4B%
bonne sardine, voire un petit sprat tout frais péché ...). A | = Lait UHT I Auchan 50€ | +34%
: : : _ C> * Spaghattis Barilla n”5 en 500 g 1m€ +45%
Toujours est-il qu’elle prend, l'autre semaine en faisant = Coquilattias Top budget 1 kg ges€  +44%
courses ses pots de compote (promo avec 15% gratuit). » Jambos, Heury Michon e Supérieur i )| 3 € | +44 %
_ _ _ = Banc de dinde rofi Fleury Michon (100 ge2) = 205€ +18%
Méfiante, elle contrble le prix et s’apercoit qu'elle a pay: % » Gyaourts au suces 6o canne Yoplait e +40%
pot 1,15€ alors que la semaine précédente elle avait p: el A e
pot 1,04€. Calcul fait les 15% « gratuits » lui codtent ... = Comembir do campagns Prisidon A€ 32N
Comme gratuité on fait mieux ! La semaine suivante, re C ) bauneprsicant. 2209 L S
Y, , . * Cirdales fourées chocodat 230€ | +2M4%
au pot sans gratuité qu'elle paye 1,08€ soit @ » Céréales Kellogy's Ml Bran Choeo J08€ +20%
augmentation de 3,8% ! » Sablis nagpés chocolat (4 2009) U 250€ +15%
. . , , = Biscuits Fingers da Cadbury e +13%
Bon vous me direz « 4 centimes, c’est peu» sauf qu’en tj « Piin g mio harburgar U & 6} o€ | +22%
vieux francs c¢a fait un peu plus de 26 centir » Biscottos sans sel Reva (300 g) ag@e  +15%
d’augmentation sur un pot de compote. Je lui dit « manc . * Riz Uncle Ben's Jona arain 2 ka 635€ +18%
pain », mais comme elle fait son pain elle méme elle m ‘m‘mm“"“‘mﬂ“‘“u’-‘“‘ S L

1) Prixrefowds b 5 jamvier

que la farlne premier prlx a augmenté de ... 50% en a |
un mois. Le probleme c’est que toutesta I’ avenant.

Alors, comme elle, je regarde maintenant combien me « co(te » les promos et je suis les augmenta
Mais je suis tranquille : les négos arrivent et avec elles le pactole ( Ben quoi ? y-a-pas quelgu’un qui ¢
il y a peu gu’'on allait voir ce qu’on allait voir mais que le pouvoir d’achat allait augmenter?). Pourwvi
gue nos dirigeants aient la télé

13 mars 2008 NAQO Carrefour

Intéressement et participation transformes en prime annuelle ?

Toujours dans l'optique d'augmenter le pouvoir d'achat, Nicolas Sarkozy envisage de tra
lintéressement et la participation en prime annuelle versée aux salariés. "Il s'agirait de faire une sort
annuelle de résultat pour tous", explique un député UMP qui travaille avec I'Elysée sur ce sujet

{ZJ! Evolatlon par @aport au ﬁmpm

Foww 50 MIVGE G covEcawiE Bu s

La mesure serait instituée par un projet de 10i (N services o
pourrait étre présenté au printemps. Ce t oP DNP | emballage | Pirection
instituerait des mecanismes d'incitation fiscale { snnge= Logiztique
les entreprises qui auraient recours au n_oul
dispositif. La r_louvelle\pr_lmeA serait assujettie 2001 g23,22¢€| 853,71 € | 579,31 € | 548,82 ¢
cotisations sociales et a I'impot.
"On est en train de travailler sur un systéme of 2002 | ¢8.25¢ | 59,85¢ | ésp,80¢ | €40,50¢
voudrais que les primes d'intéressement s
assujetties aux cotisations vieillesse", a déclargy 2003 | 893,00€| 788,50 | 71250€ | 798,00¢
colas Sarkozy a l'occasion d'un déplacement
I'‘Allier. 2004 |864,50€)] 750,50€ | 817,00€ | 722,00€
2005 8645€ | B36€ 836 € 741 €
Montant de l'intéressement chez LCM
la filiale Logistique de Carrefour 2006 8358 | 766,15¢ | 865,65¢ | 822,53
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Nouvelles des droits

Indemnité de dé-
part en retraite

L'indemnité de départ ¢
retraite versée au salarié
quitte volontairement I'entr
prise pour bénéficier du droi
une pension de vieillesse
pas pour objet de compen
un préjudice et constitue ©
lors une rémunération

Le salarié mis a la retraite pt
prétendre soit a l'indemn
légale de licenciement, soit
lindemnité de départ a
retraite prévue par la conve
tion collective .

Tout salarié quittant volonte
rement  l'entreprise  po
bénéficier d'une pension
vieillesse est tenu de respe
un préavis et bénéficie d'u
indemnité de départ a
retraite.

La cour de cassation précise
maniere tres claire le statut
cette indemnité

Le juge du fond estime en ef
que l'indemnité de départ
retraite ne constitue pas

salaire ;

Sl sagit dun départ
volontaire, l'indemnité pré-
sente le caractére d'uni
rémunération,

S’il s’agit d’'une mise a la
retraite, I'indemnité compen-
se un préjudice et n'est pa
soumise a rémunération

"Attendu, cependant, q
indemnité de départ ¢
retraite versée au salarié
quitte volontairement I'entr.
prise pour bénéficier du droi
une pension de vieillesse
pas pour objet de compen
un préjudice et constitue ©
lors une rémunération, ce dt
il résulte qu'elle est soumi
aux regles de saisie prévi
par le code du travalil
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ler Mai et jeudi de I'Ascension

Quelles sont les conséquences de la coincidence de deux jours féri
2008, le 1er Mai et le jeudi de I'’Ascension ? Les employeurs doiven
accorder a leurs salariés une journée de repos en compensation ?

Demande CFDT aux NAO: Pour 2008 nous demandons la comper|
tion du 1ler mai tombant le jour de I'ascension.

Jours fériés chdmés

Lorsque le salarié ne vient pas travailler une journée compte tenu
caractére férié, deux situations peuvent se présenter.

* En I'absence de convention collective se pronongant sur |'existe
lindemnisation de jours fériés chémés, le chbmage d'un jour

n’entraine comme seule conséquence pour le salarié que le maintig
rémunération pour ce jour chémé des lors qu'’il remplit trois conditi
avoir trois mois d’ancienneté dans I'entreprise ; avoir accompli 200 h
de travail au cours des deux mois précédant le jour férié; avoir été
le jour de travail précédant le jour férié et le jour de travail qui lu
suite, sauf autorisation d’absence préalablement accordée.

» En présence d'une convention ou d'un accord collectif prévoys
chémage d'un certain nombre ou des 11 jours fériés dans I'ann
situation est tout autresi I'accord reconnait le caractere férié et chdom
du jeudi de I'Ascension, les salariés absents le ler Mai au titre de
féte du travail devront bénéficier d’'un jour de repos supplémentaire
dans I'année au titre du jeudi de I'’Ascension.

La Cour de cassation. a jugé que dans le cas ou la convention co
prévoit 11 jours fériés sans réduction de salaire, les salariés p
prétendre a I'octroi de ce nombre de jours lorsque deux fétes chdmg
Incident le méme jour, la position contraire aboutissant & n’accordg
dix jours fériés par an. Dans un tel cas, les salariés doivent bénéfi
deux jours de repos ou de deux indemnités compensatrices.

Jours fériés travaillés
Cas ou le ler Mai et le jeudi de I'’Ascension seraient travaillés.

* En I'absence de convention collective se pronongant sur I'existe
l'indemnisation de jours fériés, le salarié qui travaille le ler Mai a (
en plus du salaire correspondant au travail effectué, a une indemnit
au montant du salaire a la charge de I'employeur. En revanche, 3
indemnisation particuliere en plus du salaire n’est due au titre du {
pour le jeudi de ’Ascension.

« En présence d'une convention collective prévoyant ur
majoration de salaire ou un repos compensateur pour travail d'ur
jour férié, la jurisprudence considere que la survenance le méme jo
calendaire de deux fétes légales donne lieu pour les salariés travaill
ce jour férié a deux jours de repos ou a deux indemnitd
compensatrices prévues par la convention.

De plus, si la convention prévoit un repos conventionnel pour tout t
le 1er Mai, cet avantage supplémentaire s’ajoute aux dispositions lé(

Le salarié qui travaillera le 1er Mai aura donc droit, en plus de son §
et d’une indemnité de 100 %, a I'avantage conventionnel suppléme
pour travail du ler Mai. Et si la convention collective fait état du jeu
I’Ascension, le salarié bénéficiera en plus d’un jour de repos suppl¢
taire au titre de ce jour férié, conclut la DGT.
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DANS LES FILIALES

Echec des négo-
ciations a CSIF
(la filiale infor-
matique de Car-
refour)

La direction pro-
pose 2,4% d'aug-
mentation de la
masse salariale
(les salaires sont
individualisés,
c'est a dire a la
téte du client),
une revalorisa-
tion de la remise
sur achat de 3 a
5% du ticket res-
taurant de 0,40
euros

Faute d'accord se
sera 2%.

Laissez-nous vou:
rappeler que du
point de vue
syndical, une
augmentation de
salaire se situe
au-dela de
I'inflation, en
dessous de
I'inflation on
appelle ¢ca une
diminution de
salaire.

Alors, monsieur
I'employeur,
n‘essayez pas d
jeter le discrédit
sur les
organisations
syndicales qui ne
font que leur

travail en
répondant aux
aspirations des
salariés toujours
plus en situation
de stress

NAO 2008

NAO 2008 chez CSIF

Suite a I'échec des négociations
CFDT, FO, CGC écrivent a la direction de CSIF

Monsieur I'employeur

Laissons-nous vous rappeler quelc
regles de base quant a la négocic
annuelle obligatoire.

Celles-ci doivent étre loyales, sincere
véritables.

Les négociations ne se terminent que
la signature d'un procés-verbal d'acc
ou de désaccord entre la direction e
organisations syndicales.

Faire porter I'échec de la négocial
aux organisations syndicales av
méme d'avoir rempli ['obligatic
énonceée ci-dessus est totalement dé
et va méme a I'encontre de la loi.

De plus ce n'est pas l'absence d'agré
des syndicats qui vous empé
d'appliquer de facon unilatérale
proposition d'augmentation de 2,4%
vous aviez proposé avant de qui
précipitamment la table d
négociations.

Laissez-nous vous rappeler que du g
de vue syndical, une augmentation
salaire se situe au-dela de l'inflation,
dessous de l'inflation on appelle ¢ca
diminution de salaire.

De plus dans votre communication v
oubliez de dire que votre proposit
avait été faite sous forme de chant
comme l'an passé dailleurs, et

syndicales qui ne font que leur travail
répondant aux aspirations des sale
toujours plus en situation de str
professionnel et familial.

Qu'est-ce qui vous agace aut
monsieur I'employeur :

- que les organisations syndice
se soient regroupées spontanément
soient €élevées contre vos propositi
inacceptables ?

- que les organisations syndice
ne cedent plus a votre odieux chanta

-ou que les salariés se mobilis
et expriment que la coupe est pleir
assez des restructurations, des réort
sations, des externalisations, des fel
tures de site, ...

En tout état de cause, votre facor
mener la négociation annuelle
méprisante aussi bien pour les sale
gue pour les organisations syndici
qui les représentent et nous som
curieux de voir ce qu'en penser
l'inspection du travail, la presse.

Sachez que dans ces conditions not
signerons méme pas le proces-verbe
désaccord et nous vous laissons I'en
responsabilité des décisions que \
appliquerez.

Syndicalement

que de plus elle devrait &t ——

compensée par un rendeme
accru de la part des salariés.

Alors, monsieur |'employeul
n'essayez pas de jeter
discrédit sur les organisatiot

Par différents affichages
'employeur ne comprend
pas la position des syndi-
cats. Pensez donc la parti
cipation augmente ??7?

canmelour

NEGOCIATIONS ANNUELLES OBLIGATOIRES

‘augmental

rection appliquera de maniére unilatérale les
ntes :

} Augmentation de 2% de la masse salariale hors promotions et rattrapages

+ Augmentation de la remise sur achat de 2% par rapport & 2007.
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ED EN ACTION

Greve de la faim et manifestation des chefs de magasin

Alors que la greve des salariés du me
gasin ED de Chilly Mazarin se pour-
suit depuis 2 semaines, les response

bles des magasins du nord font eux
aussi connaitre leur mécontentement

A Chilly Mazarin comme
au Touquet les salari¢
ED qu'ls soient em
ployés ou chefs de mag
sin font entendre leur re
le bol.

Greve de la faim ou boy
cott d'une convention |
but est le méme se fail
entendre.

Chez ED le
mécontentement
grandit et la mo-

tivation des chefs
de magasins est
au plus bas face a
de multiples
problémes et a
des objectifs
jugés
inatteignables

Samedi a la fermeture ¢
magasin de Chilly Maza
rin il y a eu des incident
avec des jeunes ¢
quartier et les 12 vigile
présent pour surveiller le
grévistes et leur soutient

Une bagarre a éclaté,
police est intervenue

Aucun blessé n'est a d
plorer parmi les CFDT ¢
les militants CFDT qu
les soutiennent.

Le bruit court que la di
rection va franchiser tou
les magasins ED comn
elle vient de le faire pou
Promocash ou les 17 s
permarchés en Belgique

Du co6té de la direction
c'est le silence !
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Les salariés de chez ED mécontents

Le codt d'une convention pour faire entendre la bonne
parole du directeur régional c'est plus de 20 000 euros

Le colt de permettre a 4 salariés de conserver leurs
contrat de travail avec Carrefour c'est... trop cher !!!!

SOCIAL

Les responsables des magasins Ed ont

manifesté leur mécontentement au Touquet

Dapuis le 1= féwrier, un malsise ast parceptible dans la grande distribution. Les employés des maga-
sing Ed I'ont dit fermement & leur direction régionale &t nationale.

lls &taient prés de 150 respon-
sables des magasins Ed
{groupa Carrefour) devant le
Palaiz de I'Europe du Tou-
quet, jeudi, profitant de leur
convention annuelle, pour de-
tailler leurs revendications.

51 lez salané= Ed gardant un es-
prit trés positi] wis & vis de beur en-
trapriza, depuis quelque temps
leur mécontentement grandit at
leur motivation et au plus bas
[ace & de multiples problémes ot &

des objectil: jugés Inattelgna-
bles..

Leg responsables des magasins Ed
de la région Mord sont rassem-
blés chague année par leur divec-
tlon mationale. La réunlon avait
len cetta fols-cl an Tonquet. Is
en ont profité pour dénencer
blen haut des injustices an ni-
wean des salatres, la dégradation
des conditions da trawail et I'ines-
curté i laquells le personnel est
exposd @ cllentéle déllnguants,
vols et agressions verbales ou

11« L'Hyper n°264/08 du 03/03/2008

physiques alors méme que le bud-
ge.t gécurté a &té diminué de
0% « On nows demande de faire
tomgjours plus avec moims [ »
Le directeur national, M. Per-
triaux, a indiqué quiil ssralt ré-
pondu anx revendications. Lau-
rent Felin, délégué FO, annonce
la posatbilité dactlons gradudes,
de plus grande envergure, =l ce
n'étatt pas le cas: notamment
des manifestations dans la me on
des gréves qul pourraient avelr
lien le 5 awril, s fen n'est [ait
d'icl 13,

Apres le suicide de 2 sale
riés, la gréve de l'entrepc
ED de Rognac en décembr
la gréve du magasin ED d
Chilly Mazarin en cours de
puis 2 semaines , chez ED
mécontentement grandit.

lls étaient prés de 150 res
ponsables des magasins E
devant le Palais de I'Europt
du Touquet, jeudi, profitant
de leur convention annuelle
pour détailler leurs revendi-
cations.

Comme chaque année ED orgal
des conventions sur l'ensemble
ses 6 régions. Dans le Nord c
réunion se déroulait le 28 février
Touquet .

A l'appel de la CFDT et de FO 1
chefs de magasins de la région
boycotté cette réunion pour fa
entendre le ras le bol des chefs
magasinslls ont dénonce bien he
des injustices au niveau (
salaires, la dégradation
conditions de travail et I'insécuri
a laquelle le personnel est expo
clientéle délinquante, vols et agr
sions verbales ou physiques a
méme que le budget sécurité a
diminué de 30 %.

Tous les chefs ont rendu leur ba
d'accés et sont sortis de la salle
se déroulait cette convention, p
attendre dehors.

Le directeur national, M. Pertriat
a indiqué qu'il serait répondu a
revendications.

Action commune réussie et mel
par les délégués CFDT et FO d
Jean Pierre Van Meir et Laure
Allegaert.



EPARGNE SALARIALE

Déblocage exceptionnel jusqu'au 30 juin 2008

Les salaries Performance des FCPE Carrefour depuis 5ans (2003-2007)
peuvent déblo

guer leur par-
ticipation.

les modalités

sont parus
dans I'hyper
n° 262/08 du

o
H |
13 février H ]

2008 . Action Multigestion Evolution Equilibre Prudence Court terme

. e o

rars oz
PEG & PERDOD | |

Attention depuis le 1er janvier 2008 le cours des actions est en chute libre

-11,79%| -11,18% | -7,56% | -6,46% | -1,56% | 0,35%

C'est en cours,

I'accord est finalisé,
les comité centraux d'entreprise sont consultés
la CFDT (et d'autres...) signera cet accord.

Attention la

participation VOus pourrez debloquer dés le 15 mai
2007 qui sere par internet ou par courrier.
versee en avrli
2008 n'est pa: Les frais sont minimisés
déeblocable

L'abondement est possible

La CFDT vous met en garde.

Actuellement les fonds sont au plus bas, certains ont perdu jusqu
11,79% depuis le début de I'année. En matiére de bourse tant qu"
a pas débloqué on a pas perdu d'argent. C'est a vous de décide

Si vous débloquez votre épargne pour réinvestir dans un fond ef
toucher au passage un abondement c'est possible.
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Déblocage exceptionne

Les Négociations

Les frais de déblocage

Le gestionnaire du fond hteré-
pargne proposait dans un pren
temps 15 euros puis 9 euros [
le déblocage par internet et
euros pour le déblocage par cc
rier.

On peut estimer qu’il y aura 70 0
déblocages. La Banque récupt
rait environ 700 000 euros pour
déblocage qui habituellement
gratuit.

La CFDT a demandée que le
frais soient minimisés.

Aprés beaucoup de discussion
direction a obtenu aupres du ges
tionnaire que les frais soient de

- 7 euros pour le déblocag
par internet

- 9 euros pour le deblocag
par courrier.

Pour la CFDT c'est une bonne r
sure puisque le tarif "publi
imposé aux entreprises et comm
aux teneurs de comptes est de .
pour les demandes "papier” et 1
par internet. On peut daillel
s'étonner que le conseil de
concurrence accepte ces ente
entre banque.

Pour mémoire
avez pu le lire dans [I'hyp
N°262/08 la derniere fois le ge
tionnaire avait récupéré au moin
millions d’euros de frais de déb
cage (estimation).

: Comme vou

Répartition de I'épargne salariale Carrefour

34,6% Actions|

2,5% Court terme

A\ 4
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16,4% Multigestion

= 5.7% Prudence
22,4% Equilibre

Les frais prélevés en 2004 (d
spécifiques pour Carrefour) étai
de 0,8% des avoirs prélevés, a
un minimum a 9 € et un maximt
a 15 € (qui correspondait a
demande de 1875 €). Il n'y av
pas a I'époque de distinction p
les demandes par internet.

L’abondement

Il était prévu dans l'accord que
personnes qui retiraient le
participation ne bénéficieraient
de I'abondement jusqu’au 30 jt
(sauf Perco).

La CFDT a fait remarquer que
majorité des salariés retirait le
épargne pour consommer et Se
une petite minorité retirera pc
récupérer au passage un abol
ment (limité) tout en rebloquant
ans leurs avoirs.

Les personnes au courant du sy
me débloqueront le 30 juin pc
replacer le 2 juillet et toucher
jackpot. Souvent ceux qui ignort
ce systéme sont justement ceux
ont le moins d’argent et épargn
difficilement.

L'argument CFDT a fait mou-
che, les personnes qui désire
débloquer leur participation puis
la rebloquer pour 5 ans touche
ront un abondement.

Date de déblocage

Il était prévu que le déblocage s¢
rait possible du 4 avril au 30 juin
2008.

Le texte date du 9 février mais

18,4% Evolution

loi nous impose un accord et
consulter tous les CCE du group

Il faudrait donc attendre prées de
mois tout ¢a parce que les CCE
toutes les filiales doivent éi
consultés. C’est inadmissible ¢
salariés ont besoin d’argent et vi

La CFDT a demandé que I
déblocage soit effectif le 15 mars

Aprés intervention aupres de:
DRH par la direction groupe et
des délégués syndicaux des fili
les les CCE vont se réunir en ut
gence et la date de déblocage st
le 15 mars.

Comme c'est un samedi, c
signifie que l'application intern
sera ouverte pour le 15, et que
demandes papier seront traitée
partir du lundi 17 au matin.

Hyparlo

Les salaries d’Hyparlo ont U
accord dérogatoire mais pas d
le sens de la loi

Les salariés peuvent donc dél
quer leur participation depuis le
février.

Une information spécifique de
DRS est arrivée dans les ma
sins Hyparlo.

Rappelons qu'il n'existe plus
participation chez hyparlo l'a
cord étant en attente de rené
ciation.

Le montant de I'épargne sala-
riale des salariés Carrefour au

31 décembre 2007 est de

1 166 443 193,83 euros
78 691 695,25 euros dans le

PERCO

1 087 751 498,58 euros dans |

PEG

CFDT



Abondement

Abonder son capital

Exemple d'un salarié épargnant

Le montant total des versements d'un Epargnant effectués annue
dans I'ensemble des plans d'épargne qui lui sont proposeés, ne peut
le quart de sa rémunération annuelle brute s'il est salarié,

Ce salarié a gagné en 2007 24 000 euros brut il peut donc verser d
épargne 6000 euros .

Ce salarié a actuellement une épargne disponible de 5 000 eurc
conserve en cas de coups dur) et une épargne indisponible de 7 00(

La Loi lui permet de débloquer avant le 30 juin 2008 tous ses avoir
gués jusqu'a concurrence de la somme de 10 000 euros. Il va donc
quer toute son épargne indisponible, et replacer sur son Epargne 6
ros (le maximum vu son salaire).

Il gardera quelques sous pour s'acheter le dernier Iphone, payer le
missions de souscription a la charge de I'Epargnant et brller un cierg
gue la bourse ne s'effondre pas.

Il ne peut dépasser 2300 euros d'abondement (3450 euros en action
four) mais il en est loin.

Il placera 1000 euros sur le PERCO (bloqué jusqu'a la retraite) ce
rapportera 500 euros d'abondement (50%).

Il placera 5000 euros sur son PEG (bloqué 5 ans) dans le FCPE qu
sira (exemple Equilibre solidaire) ce qui lui rapportera 1000 euros d
dement (20%)

Gain 500 + 1000 = 1500 euros moins 11% de prélévement la CSG
la CRDS soit 1335 euros net auquel il retirera 7 euros de frais de ¢
blocage.Pour certains fonds des droits d'entrée sont prélevés sur les
(maxi 0,10% des sommes versées)

Transfert de fond

Vu le peu de performance d
certains fonds nous vous raf
pelons que vous pouvez effe
tuer des transferts entre fonds

Modification du choix de
placement de ['Epargnan
(transferts entre FCPE) :

A tout moment, les Epargna
pourront individuellement mog
fier leur choix de placement
tout ou partie de leurs avo
entre les FCPE désigneés
dessus (a I'exception des av
ayant beéenéficie du plafo
d'abondement majore).

Cette opération s'effectue
liquidités et est sans incider
sur la durée d'indisponibili
restant éventuellement a cour

Les frais afférents a G
opérations d'arbitrage sont [
en charge par I'Epargnant
I'exception d'une modificatig
par an du choix de placem
qui est prise en charge
I'Entreprise au titre des preg
tions de tenue de compte).
colt d'un transfert supplémen
re est de 1,40 euros.

'] LABONDEMENT
Le coup de pouce du Groupe

L'abondement est une participation de |'entreprise pour soutenir 'effort d'épargne des salariés.

Il se verse comme suit
PLACEMENT - = | PEQ ~ [ perco
Participation Pas d'abondement 30 %"
40 % sur les 400 premiers euros 50 % sur les 1 000 premiers euros
Intéressement 20 % au-dela 20 % au-dela
50 % sur les 1 000 premiers euros
Ve ents volontal
rsem volontaires 20% e Gt
: 2 300 €fan
Nk masium Montant majoré & 3 450 €/an 2300 €/an
d'abonnement )
sur Carrefour Actions

*Avec un plafond collectif, voir les bulletins d'option lors du versement

Les deux plafonds — PEG et PERCO — sont distincts et peuvent se cumuler.
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Débats sur la participation

Ce déblocage anticipé entraine un débat st
I'utilité ou non de la participation et l'utilité
d'un tel déblocage. lllustration* !

Lui: Je comprends votre volon
de mettre en application le plt
rapidement la possibilité du débl
cage. Par contre l'organisatio
d'un CCE exceptionnel avec |
frais de déplacement représer
un codt important.

Moi: Les salariés attendent et v
encore attendre quelques jours
déblocage.

Les effets d’annonce sont
jourd’hui la fagon de gérer la Fre
ce et suscite des grandes atte
auprés des salarié€e déblocag:
est attendu depuis des semain
et les salariés ont cru que le
février ils toucheraient leur
épargne.

Le colt de [lorganisation d'L
CCE (dont on se demande l'inté
de consultation dans ce cas)
peut étre comparé a lattente
140 000 salariés de plus de ¢
rante filiales qui sont dépenda
de la signature d’'un accord. Une
deux filiales ne peuvent retarder
demandes des autres.

Lui: Je suis étonné par l'empre
sement de tous sur cette mes
qui n'apporte pas d'argent suppl
mentaire, mais donne la faculté .
salarié d'utiliser son argent qui e
placé et qui est déja la proprié
du salarié.

Moi: Il n’est pas question d'a
prouver cette facon de gouverne
de nous faire dilapider notre ép
gne mais les salariés sont den
deurs d'une mesure qui va I
permettre de sortir quelques ter
la téte de leurs problémes fini
ciers. Nos salaires sont bas e
pouvoir d’achat encore plus.

Le gouvernement nous fait su
sa propre logique qui n’'a rien
voir avec l'intérét des salariés.
déblocage exceptionnel devant
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bituel !

La participation est un concept,
'admet ou non, mais si on adn
cette épargne salariale impos
dans ce cas les déblocages déc
par un gouvernement ne se ju
fient pas. D’autant qu’'aujourd’h
les marchés ne sont pas au |
haut.

Lui: Est-ce qu'il faut dailleurs
revenir sur cette période d'indi
ponibilité et permettre ['utilisatior
guand le salarié le souhaite
Cette idée est actuellement
I'étude a I'Elysées

Moi: Sur le déblocage de
participation deux logiques s’
frontent depuis toujours. La CFI
fut trées longtemps contre
participation parce qu'elle 1
contribuait pas au financement
la sécurité sociale et qu'il s'al
d'un revenu aléatoire. Avec
CSG et la CRDS l'affaire est €
tendue et nous nous sommes
noncés favorablement sur
principe a conditions qu’il reste
plus aux salaires.

Mais aujourd’hui ce raisonneme
d’hier se heurte a une réalité:
salariés du groupe Carrefour p
vent-ils toujours epargner ?

Le loyer d’'un pavillon HLM est 0
676 euros en province, + de 5
d'un salaire mensuel moyen nei
parait que ce n’est pas cher
gu'en lle de France pour ce p
vous avez un F3.

Lui: Ca reviendrait a supprime
pour ceux qui ont les plus faiblt
ressources la possibilité d'L
complément de revenu par
rendement de I'épargne. Ce ser:
alors les plus riches, qui conserv
ront leur épargne et profiteror
des rendements que celle-ci le
rapporte.

Moi: Le complément de revenu |
le rendement de I'épargne que r
apporte ce blocage imposé n
laisse sceptique vu la participat
versée et les taux de rendement
bas constatés depuis quelq
temps. |l parait que des gens 1
des fortunes avec la bourse,
chez Carrefour du moins pas
puis le "mariage" Carrefour Pi
modes.

Lui: Alors faut-il continuer ce
principe d'épargne salariale

Moi: J'ai pour ma part une visic
d’expérience, quand j'étais jeune
voulais consommer et je “pesta
contre ce blocage. Les années
passées et grace a la participa
Jai un peu dargent devant m
Bien nécessaire a un moment
approche l'age de la retraite 1
verra mon pouvoir d’achat bais:
fortement et durablement.

Lui: Alors votre conclusion

Moi: Pour épargner il faut avoir |
revenu qui le permet. A u
époque lointaine ce fut le cas cl
Carrefour, ce n’est plus w
aujourd’hui.

Quand je me risque de parler
participation ou d’actionnariat mi
auditoire est de plus en plus fai
et se sont souvent des salariés
ciens qui tendent l'oreille.

En ce moment le “gagne
gagnant” perd beaucoup de
crédibilité.

A I'entreprise de redonner vie a (
principes mais en ce moment
mode semblerait plus aller w
lintéressement (payé ou épare
au choix chaque année). Mais
aussi beaucoup de soucis.

Il n"'est que temps de retravall
chez Carrefour un projet social
ne se limiterait pas a une visiol
court terme.

Mais au vu de linstabilité de n
actionnaires, sans parler de
démagogie des politiques ...

*Entretien fictif de propos réels
entendus ici et la.

CFDT



PARTICIPATION AUX BENEFICES

En 2002 la
participation
devient la
méme pour
tout le grou-

pe.

En 2002 la parti-
cipation d'un sa-
larié hyper est en
moyenne dd,12

mois

En 2003 un sala-
rié Carrefour
touchel,06 mois

En 2004 un sala-
rié Carrefour
touche0,88 mois

En 2005 un sala-
rié Carrefour
touche0,8 mois

En 2006 un sala-
rié Carrefour
touche0,7 mois

En 2007 un sala-
rié Carrefour
touche0,76 mois

(percu en 2008)

2007

La réserve spéciale
de participation
s’éleve a
149 millions euros

et représente pour
chaque salarié:

5,62%
de sa rémunération
annuelle brute 2007

Salariés bénéficiaires
151 234
Montant moyen brut
985 euros

Participation 2007 versée en avril 2008

La participation
2007
s'éleve a 5,62%
du salaire annuel

brut

Une légere progression puisque
participation de 2006 s'élevait ¢
5,14 % du salaire annuel brut .

En 2008 un salarié touchera en moyenne

0,73 MoOIS(0,67 en 2007)N0IS de salaire
sur la base de 13 mois de salaire

0,76(0,70 en 2007MOIS de salaire
sur la base de 13,5 mois de salaire

Rappel : La participation est bloquée pendant 5 ans avec possibi
de déblocage anticipé.

Montant moyen brut par salarié qui sera distribué en 2008 au titre
de lI'exercice 2007 :

985 €(872 € en 2007 au titre de I'exercice 2006)

L 1990 1,63
Montant de la participation 1991 1,48
1992] 1,27

J
Avant 2002 participation Carrefour France hypermarchés 1993 1,44
Depuis 2002 puis participation de Groupe Carrefour 1004 1.34
J

1995]| 1,13
1996 1,2
1997] 1,06
1998] 11
1999] 1,03
2000( 1,02
2001 1,09
2002 1,12
2003[ 1
2004 O
2005 0,8
0,7
0

19901991199219931994 19951996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2006

2007
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La particpation aux bénéfices

Définition

La participation aux résultats est
dispositif 1égal qui prévoit la redi
tribution aux salariés d’'une par
des bénéfices qu’ils ont contribu
par leur travail, a réaliser au s
du Groupe.

Le calcul peut se faire par soci
Ou pour un groupe de sociétés.

Accord de participation de
groupe Carrefour

Carrefour, pour la France, a chc
de calculer la Réserve Spéciale
Participation (RSP) au niveau
Groupe.

L'accord a été signé le 28 jL
2002 par la Direction et C.F.D.
C.G.C,C.F.T.C,F.O.

Un nouvel accord a été signe
les mémes organisations syndici
et la Direction du Groupe le 28 jt
2007.

Un accord dérogatoire

Un accord de participation
groupe plus favorable que la loi.

L'accord de participation ¢
groupe Carrefour France prév
que la valeur de la Résel
Spéciale de Participation (RSP)
calculée selon une formule déro
toire a la formule légale, & doul
niveau :

tant sur le périmétre : «
étant calculée sur I'ensemble
résultats des sociétés du périm
concerné et non par sociétés

que sur la formule de calct
la formule dérogatoire est ass
sur les résultats économiques
non les résultats comptables
caux.

L’'accord prévoit que le montant
la RSP calculé selon la formi
dérogatoire ne peut étre inféris
au montant de la formule l1égale.

Le salarié a le choix du placem
de sa participation entre :

le PEG (Plan dEpargr
Groupe) sans abondement et
blocage sur 5 ans*

le PERCO (Plan d’Epargi
Retraite Collectif) avec abonc
ment de 30% et un bloca
jusqu’au départ en retraite *

* Ou l'un des cas de deblocay
anticipé prévu par la Loi.

Nouvelle formule

Par accord du 28 juin 2007 le c:
cul de la Réserve Spéciale
Participation a été modifié. En €
fet depuis plusieurs années '
cienne formule entrainait ur
baisse importante de la particip
tion.

La nouvelle formule (trés compl
guée et réservée aux matheux

prend en compte de nouvea
crittres moins aléatoires que |
précédents .

Cette formule est évolutive ¢
progressera chaque année p
dant 3 ans. Pour I'exercice 20(
9 % 2008: 9,5 %, 2009: 10 %

Selon la direction si nous avions
utilisée en 2007 l'ancienne for-
mule la participation aurait été
de 0,45% du salaire brute

Une clause de sauvegarde pré\
gue le montant de la réserve s
ciale de participation résultant (
la formule de calcul dérogatoii
ne saurait étre inférieur a la soi
me des réserves qui auraient

dégagées dans chacune des sc

tés parties a [laccord €
application de la formule d
calcul légale.

Formule compléete et définition
dans l'accord de participation ¢
groupe France du 28 juin 2007

Les bénéficiaires

Les salariés des sociétés dé
gnées dans l'accord de particig
tion de groupe Carrefour Fran
sont bénéficiaires a partir de trc
mois d’ancienneté acquis sur |
ou plusieurs contrats dans une
plusieurs sociétés du Groupe.

Le calendrier

vrier

placement.

Les bulletins d’options sont adreg
aux salariés a compter du 22 févrie

Ouverture de l'accés internet le 25

Les salariés ont jusqu’au 14 mars 2
— date de réception chez Interépa
— ou jusquau 17 mars, 17h

internet, pour effectuer leur choix

La participation sera placée le 31 n
sur les fonds et valorisée le ler a\
chaque salarié recevra un relevé
le montant placé, le nhombre de p
créé ainsi que la CSG et la CRDS.

ces:

Equilibre Solidaire.

La solidarité ne se partage pas.

Le 19 fevrier le Conseil de Surveillance de I'épargne salarialg
refour avait a se prononcer sur le fond dans lequel la particiy
aux bénéfices 2007 serait investie par défaut.

La CFDT a souhaité que le fond par défaut soi
Carrefour Equilibre Solidaire.

Ce fonds produit depuis 5 ans de bonnes perfori
2,01% en 2007, 8,39% en 2006, 17,16%|
2005, 6,55% en 200, 4,9,47% en 2003 € etala part-
cularité d'étre constitué en partie d'action solidaire

Cette option n'a pas été choisie par les autres or
sations qui ont préférées couper la poire en deux
vestir par défaut la participation a 50% dans le fc
Carrefour Evolution et a 50% dans le fonds Carre |
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Participation aux bénéfices distribuee aux salarié

149 m_iIIions_, de_ parti- Réserve spéciale de participation
cipation distribues
aux salariés

726 millions de divi-
dende distribués aux
actionnaires

189 722 929
187 362 925
158 344 218
144 111 000
131 865 449
149 000 000

4 5 milliards d'ac-
tions rachetes pour
étre détruites 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Aucune action distri- Actions Carrefour détenues par les salariés
buée aux salariés

"Depuis la fusion la participa-
tion des salariés dans le capita
de Carrefour a diminuée de

50%.

Nous aimerions que le terme
"au profit du personnel” utilisé

dans les résolutions d'achat

d'action ne reste pas vide de
sens. L'évolution du capital pas-

re."
. " . Le montant 2007 sera connue lors de l'a
Extrait de l'intervention de la semblée générale des actionnaires le !

CFDT a l'assemblee générale ;i 2008
des actionnaires.

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Quand ¢a monte . S < 3
pour les actionnai- 2 2 3 - S 2
res,... ¢ca descend N 2 3 S 3 <
4 < ~
pour les salaries N @ R =
> <
2001 2002 2003 2004 2005 2006
Pe.tit C?I(‘fu' utopiqu? T Dividende versé par action
Si le dividende était | anngd utopique
distribué aux salariés. par salarie

_ 2001 | 2887,82€
Il représenterait prés [ 2002 3118,58€

de 4 mois de salaire 3882 2%2’%2 o o E I
pour une caissiére 55051 806'50¢ E =
2006 | 4845,92€ =

2001 2002 2003 2004 2005 2006

1,00§
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REVENDICATIONS CFDT 2008

La fédération des
services CFDT et
la fédération du
commerce CGT
envisagent d'ap-
peler les salariés
a se mobiliser le

24 mars 2008
dans la ligne
droite de la mo-
bilisation du ler
février 2008.

En fonction des
résultats des
NAO Carrefour,
cette mobilisa-
tion pourrait
chez Carrefour
prendre une am-
pleur sans préce-
dente.

La CFDT Carre-
four définira sa
position au vu

des résultats de
la négociation du
13 mars.

En attendant la
CFDT reste ou-
verte a toutes
propositions de
I'entreprise pour
obtenir un ac-
cord en 2008 ga-
gnant pour les
salariés.

Calendrier et négociateurs

+ 2,8 % surun an

Carburants

[ —
+19,1 %

Alimentation

- +4,2%

Services
B23%

Produits
manufactur,
|+0,3%

Le calendrier CFDT

Négociation annuelle obligatoire13 mars
Avis du conseil CFDT Carrefour: 14 mars
Consultation des salariés par la CFDT 14 au au 20 mars
Paritaire encadrement: 20 mars

Action nationale lancée par les fédérations CFDT et CGT]|
21-22-24 mars (au choix et sous réserve)

Consultation des délégués syndicaux CFDR5 mars
Avis de la fédération CFDT:26 mars
Décision CFDT: 26 mars Signature ou action

Plate forme revendicati- Mobilisons nous !

ve CFDT

De toujours la CFDT propose une pl
forme revendicative intégrant r
demandes d'amélioration des acci
Carrefour.

Cette plate forme est actualisée che
année afin de tenir compte des améli
tions obtenues, des modifications ap|
tées au code du travail et des évolut
de la sociéte.

Cette plate forme est I'expression d
CFDT. Elle est le fil conducteur de r
actions tout au long de I'année.

Elle se veut réaliste et sans démagoc

Nos demandes sont expliquées, n
vées régulierement dans notre jou
I'hyper.

Nous voulons partager les riches
produites par I'entreprise: une part [
les salariés, une part pour

actionnaires, une part pour I'entrepris

Résumé des revendications CFDT

Une augmentation de I'ensemble d¢
rémunérations

La revalor_isation des contrats ¢
temps partiel

L'hqmanisation des
sociaux

La ré\(ision de la classification de
emplois

La reconnaissance de |'expérience

L'abandon du systétme  di
modulation

L'amélioration de nos conditions de¢
travail

La sécurisation de nos emplois

Le respect des décisions de justi
ou administratifs

Une véritable dialogue social

rapports

Les négociateurs CFDT le 13 mars 2008

E' s Serge Corfa

DSG France

Sylvain Macé Chartres Centre
Thierry Babot Merignac Sud-Ouest
M. Claude GratignyGruchet le Valasse |Normandie
Pascal Piquet Chalons en Champagiiéord-Est
Bouzekri Nassera [Crétell lle de France
Catherine Adam |Mt St Aignan Normandie

. [Patricia Dupré Nice TNL Sud

. |Viviane Dicharry  JAnglet Sud-Ouest

. [Bardy Frederic Chamnord Rhone-Alpes
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REVENDICATIONS CFDT 2008

La recon-
naissance
des sala-
res passe
par un ni-
veau de
salaire
suffisant

Carrefour ({9

it i

,wm chéque

—— | déjeuner

an@;:v 44.‘___

Les accords
d’entreprise

Carrefour {

Pour retrouver notre quart d'heure d'avance

Rémunérations

Augmentation des salaires au ler jar
vier de chaque année et en une sel
fois.

Tout au long de I'année aucun niveal
doit étre en dessous du Smic (hors
fait pause) et des minimas de la bran:

Les écarts de salaire entre les nive
doivent étre augmentés par une augr
tation différenciée

Pour 2008 une augmentation de 7¢
se répartissant en une augmentatic
de 3% des salaires minima de |
grille et des salaires réels a laquel
s'ajoutera une somme fixe de 50 eurc
pour les salariés gagnant moins c
25.000 euros brut par an.

[] Les plus

L'augmentation réelle du pouvoir
d'achat passe par toutes les possibi
tés que permet la loi et les accorc
d'entreprise

Revalorisation de laemise sur achat:
pour le personnel sans limitation
montant par le biais d'une carte "sala
offrant de nombreux avantages (pr
assurance...).

Extension et revalorisatior] dditre
restaurant a tous les magasins.

Mise en place desheques vacancest
des avantages qui y sont liés.

Mise en place dehéque transport et
prise en charge des frais de parking
les magasins ou le stationnement
payant.

Mise en place d'uaccord d'intéresse
ment pour les années 2008-2009-201

Versement d'un@rime exceptionnelle

de 250 eurossous forme d'ursupplé-
ment d'intéressement

Revalorisation duniveau Illv de la
grille (niveau d’embauche des nouve
vendeurs produits et services),.

Augmentation de ihdemnisation des
astreintes.

Améliorations dul3éme moiset de Iz
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prime de vacances Révision du calct
de certains avantages sociaux (prir
astreintes, jours fériés, paiement su
base de 1/8¢ carence sur la prime). |
cas d'absence dans le ler semesitr
d'incidence sur la prime de vacances

Mise en place d'unprime de "salissu-
re" pour le nettoyage des tenues.

Mise en place d'unprime dite de tra-
vaux en cas de renovation importa
dans les établissements.

Mise en place d'ung@rime "médaille
du travail et Ania".

[1 Temps partiel

Revaloris_ation des heure_s travaillée
des salariés a temps partiels non chc
Sis.

Une polyactivité reconnue et permel
tant un emploi a temps plein.

Une augmentation réguliere et progr:
mée de leur contrat de travail.

Les salariés doivent bénéficier d'
augmentation réguliere et programr
de leur contrat de travail.

En fin de carriérc_a aucun sa_larié ne
étre a temps partiel non choisi.

[1 Evolution de carriere

Avec la perte de la prime d'anciennet
et de la prime de la médaille du tra
vail aucune évolution de salaire, hor
les augmentations négociées annuel
ment, n'est possible pour un salari
Carrefour. Les différences de sala
d'un niveau a un autre sont minimes.

Nous voulons une véritablév_qlution
salariale s'appuyant sur les filieres,
formation, les classifications, I'ancien
té.

E_xtension duniveau C a tous les sali
riés

En fin de carriére aucun salarié ne

étre au niveau IB, ni a temps partiel |
choisi.

CFDFT
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www.cfdt-carrefour.com

[ Humanisation des
rapports sociaux

Pour la CFDT le management es
le probleme numéro un avec le
rémuneérations.

Les rapports sociaux et huma
dans les établissements ne ces
de se détériorer. Tous les sala
des entreprises absorbées (E
marché, Promodés, Hyparlo.
font une comparaison négative
management Carrefour.

Nous demandons qu'une réflex
s'engage pour trouver rapidem
un type de management qui resj
te les salariés de I'entreprise.

[1 Accords et Statut
unique

Un seul accord d'entreprise pou
les salariés de toutes les socié
hypermarches.

Intégration aux accords Carref
des sociétés nouvellement intég
(Montélimar, Hyparlo et Sofodis)

Alignement des accords Carrefi
sur les points plus favorable
l'accord de la société Hyparlo
vice-versa.

Nous _demandons la reconduct
définitive de tous les accords p
visoires.

] Formation

La formation doit permettre aux
salaries d'evoluer dans l'entre
prise et d'étre reconnus par l¢
validation de leurs acquis.

Véritable "formation qualifiante
et "formation métier".

Création d'un passeport format
pour les salariés

Mise en place des contrats de ¢
lification  professionnel (CQF
crées par la branche.
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Social

[1 Emplois

De nombreuses demandes des :
Iarlés_sont dues au sous-effec
chronique.

Les emplois vacants ou crées,
possibilités de contrat a temrr
complet ou a durée indétermir
doivent étre proposés en priol
aux salariés du magasins, des
permarchés, du groupe (bourse
I'emploi) puis seulement a l'ex
rieur via I'ANPE.

Les postes a temps complet lic
ou créés devront en réserves
salariés a temps partiel. Chaque
fus doit étre motivé par écrit.

Les mutations volontaires inter n
gasins et inter format doivent é
facilités par la mise en place d't
procédure rapide et simple de r
tation entre magasin mais auss
liales.

Carrefour doit négocier avec

syndicats un code de conduite
cial pour les intervenants extérie
ou de services sous-traités (m
chandisers, sécurité, livraisons,
trep6ts, propreté...)

Le recours au travail intérimai
doit étre limité a des situations p
cises.

Les salariés sous contrats de |
fessionnalisation et les stagiai
écoles qui fréquentent l'entrepr
doivent bénéficier de l'octroi d'
"plus Carrefour"” .

[1 Métiers et classifi-
cations

Les salariés doivent pouvoir pro
gresser dans l'entreprise notam
ment en activant les filieres mé
tiers, en révisant des classifice
tions en respectant I'égalité pro
fessionnelle Hommes et Femme

Reéduction de la période d'acct
pour passer du niveau A au nive
B.

Extensio_n_ du_ niveau C a toute
les classifications et métiers

Revalorisation (_je certaines cla:
fication et création pour les nc
veaux métiers.

Reconnaissance des qertificatior
du personnel de sécurité

Prise en compte de la pénibilite
travail dar_ls la cIaSS|f|(_:at|on et
rémunération des salariés.

Reconnaissance de la polyvale
et la polyaptitude. Les équipes |
lyvalentes doivent bénéficier d'u
classification spécifique.

Une commission pérenne doit €
mise en place pour suivre certe
métiers spécifiques tels les w
deurs produits, services, les sala
SAV, la sécurité, l'entretien...

[1 Conditions de tra-
vall

La compression des frais gént
raux et des investissements €
devenue telle qu'aujourd'hui les
salaries manquent du minimurnr
pour exercer leurs fonctions.

Reprise des investissements [
améliorer les conditions de trava

Les projets Mercure et consort ¢
vent donne lieu a concertation a
les représentants du personnel.

Les _salariés_sont cpnfrontés (_:ha
gue jour a l'insécurité et aux in-

CFDT



Pour retrouver notre quart d'heure d'avance

www.cfdt-carrefour.com

civilités avec ses conséquenc
Des moyens négociés doivent ¢
mis en oeuvre pour prévenir les
gues et aider les salariés qui y ¢
confrontés (formation...).

Mise en place dun code
conduite social pour éviter les al
dont la surveillance du personne

Les magasins doivent ferme
leurs portes a 21 heures dans i
zones difficiles.

Dans le cadre de travaux d'agt
dissement ou de rénovation ni
demandons que soit mis en pl
localement des dispositions
suivie.

Mise en place d'une politique d'
de aux fumeurs par I'entreprise.

£t

des chO‘ nCa arrefo our

Coo rd ina

[] Temps detravail

Les horaires doivent étre precise
avec un délai d'au moins 6 sema
nes.

En début de semaine les hora
de la semaine précédente ¢
contrdlés, signés et remis a l'e
ployé.

Attribution d'un nombre minimui
annuel de samedi de repos. Ré
possibilité d'organiser le travail ¢
4 jours.

Limitation du travail de nuit, d¢
nocturnes et des astreintes, du
vail sur 6 jours.

La coupure entre deux temps
travail doit étre réduite et ne d
pas excéder deux heures. L'amr
tude horaire doit étre diminuée.

Pour le travail des jours fériés,
sera fait appel a du personnel
lontaire. Le paiement se fera d:
les mémes conditions que le tra:
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dominical.

Prise en charge par Carrefour d
journée de solidarité.

Pour 2008 nous demandons
compensation du ler mai tomb
le jour de I'ascension.

Régulation des horaires d'ouvert
et de fermeture les jours fériés
les dimanches. Uniformisation c
fermetures  d'établissement
veilles de fétes a 18 h

Nous demandons l'abandon d
l'accord de modulation Les heu
res supplémentaires indispensa
seront, au choix du salarié, pay
avec majoration ou récupéréees
un repos compensateur majoreé.

Le compte épargne temps doit ¢
réactualisé et accompagné c
abondement.

Possibilités d'absence pour pas
d'examens (particulierement pr
les étudiants).

Prise en compte de la recomp:
tion des familles (remariage d'
ascendant, décés de l'enfant
des partenaires...) pour les abs
ces diverses.

[1 Temps partiel

Répartition de I'horaire sur 4
jours fixes pour les semaines c
moins de 30 heures.

Une journée de travail doit étre
minimum de 4 heures. Les jo
nées inférieures a 6 heures
comporteront pas de coupure.

journées supérieures a 6 hel
comporteront au maximum et
nécessaire une seule coupure d

heure.

En cas d'absence (jours férié:
enfant malade...) la rémunéra
tion doit étre calculée en fonctiol
des heures qui auraient di étr
travaillées ce jour la et au mini-
mum sur la base du contrat de
travail.

Pour les temps partiel le paiem
tient compte des heures comj
mentaires moyennes effectu
dans legrois mois précédant I'éve
nement.

[1 Congeés divers

La planification des congés doi
étre revue et formalisée par la re
mise d'un formulaire national co-
signé par le responsable et le s
larié. La peériode des congés e
jusqu'au 31 mai.

Les congés payés doivent étre
culées et posées par année civilt

Nous demandons que le col
d'ancienneté supplémentaire
porté a 1 jour aprés 5 ans d'anc
neté dans I'entreprise.

Elargissement a tous du droit
prise de congés en période scole

Reconnaissance du droit K:
congés d'hiver pendant les pério
scolaires.

Possibilitts de congé sans sc
personnalisé.

Possibilité pour les salariés d'ot
nir des autorisations d'absen
sans perte de salaire et récup
bles dans des limites a définir.

la force

la va

1#?51ahﬂix

actes
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[1 Social

Une assis
tance socia
le doit ré-
pondre aux
demandes
d'informa-
tions et
d'aide ex-
primées

par de
nombreux
salariés.

b 11 décembre 2003
[ ]

Augmentation du fond de solidar
et modification des regles.

Mise en place de creche et de h
garderie dans les établissements

1 heure payée pour la rentre
scolaire des jeunes enfants.

Une véritable volonté de conser
et maintenir a son poste de tra
le personnel victime d'un handic
ou de problémes de santé

Complément de salaire dans
cadre dun congé de présel
parentale et du congé paternité
I'allocation servie par les CAF

[] Santé

Aucune augmentation des cotis
tions mutuelle et prévoyance st
larié, aucune baisse des prest
tions en 2008

Mise en concurrence des preste
res de la prévoyance pour choisi
mieux disant.

Aucune fiches de paye doit €

en  "négatif'. Avance  de
prestations 1JSS et APGIS pour
long arréts maladie.

Remise  au salarié d'ur
récapitulatif des rembourse-
ments.

Amélioration du maintien ¢

sala_lire en cas de malaqlie
accident de trajet ou de travail

Pas d'abattement sur le nombre
jours de congés en cas d'abse
pour maladie. Les congés non |
sont soit payés soit leur prise re
dée.

Pas de réduction du repos sup
mentaire pendant toute la durée
la période de complément de s&
re.

Pour le calcul du délai de carel
prise en compte des arréts mal:
sur les 6 derniers mois au lieu
12 mois

Possibilité de cumul des jour
pour enfants malades hors hosp
talisation au choix du salarié.

] Diversité

L'entreprise doit mettre en place
un accord pour réduire les inéga
lités et faciliter la diversité dans
I'entreprise:

Egalité professionnelle hommes
femmes, prise en compte du
d'étre mére, mixité des emplois.
travail a temps partiel, l'intégratic
'embauche...

[] Séniors/Retraite

Avec I'age la pénibilité du travail
se fait de plus en plus ressenti
Les seniors doivent pouvoir vivre
"une deuxieme carriére" dans
I'entreprise.

Les indemnités de départ en re
traite employés seront plafonné
et fixés au méme niveau que ce
les des cadres.

Mise en place d'un comité de pi
tage retraite/Séniors pour L
meilleure information.

Possibilité de cotiser volontait
ment en cas de congé parenta
de contrat a temps patrtiel.

Les tuteurs doivent étre chois
prioritairement parmi le persont
seniors. lls doivent bénéficier d'
statut récompensant et faciliti
leurs actions de tutorat.

L'emploi aprés 60 ans qui touc
principalement les femmes, d
étre pris en compte

[1 Encadrement

La CFDT défend les conditions
travail et de rémunération de I'
cadrement lors de la NAO spéc
gue a I'encadrement. Ces demal
font l'objet d'une plate forme d
tinct: salaires, primes, classific
tions, conditions de travail

Vous étes d'accord avec ce
demandes, soutenez vos d
léegués CFDT

Je désire qu'un militant CFDT me contacte pour discuter
des propositions que fait la CFDT.

Nom, prénoms

Adresse
compléte

Téléphone

Magasin de

Poste

CFDT CARREFOUR
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« J'al signé mon contrat
avec un grand groupe, pas
avec un indépendant »,
Philippe adjoint chef du
magasin ED de Chilly Ma-
zarin... en greve depuis
2 semaines.

La azette des délégués
CFDT Carrefour

| 'Hyper !





